
 

Art. 1 - Il Cliente che effettua una prenotazione, per conto proprio sui canali web, 
telefonici o tramite il nostro personale, stipula con l’azienda Parking Andros un 
contratto avente per oggetto la messa a disposizione, l'uso e la occupazione di un 
posto auto o moto, dietro corrispettivo meglio definito nel tariffario, calcolato sulla 
base del tempo di occupazione e della tipologia di posto riservato.


Art. 2 - Il Cliente sia in caso di prenotazione di un posto auto al coperto che allo 
scoperto dovrà consegnare le chiavi del proprio veicolo al personale presente o 
lasciarle dentro l’auto, comunicando l’orario di ritiro dell’auto. Il Cliente che 
acquista un posto auto allo scoperto accetta la possibilità che il proprio 
veicolo, per motivi di capienza limitata dei locali dell’Azienda, venga trasferito 
temporaneamente presso la sede secondaria sita in Trapani - Via Giovanni 
Gentile, purché sia riportato presso la sede principale per la consegna 
all’orario indicato. Eventuali variazioni sull’orario di ritiro del proprio veicolo 
vanno comunicati con un preavviso di almeno due ore. Il Cliente che usufruisce 
di un posto auto allo scoperto, qualora non venga espressamente concordato con 
il personale, non potrà utilizzare la propria auto negli orari in cui il personale non è 
presente.


Art. 3 - Parking Andros non risponde dei danni arrecati da terzi, furti e sottrazioni: 
in tale evenienza il Cliente dovrà immediatamente rivolgersi all'Autorità di Pubblica 
Sicurezza, prima di spostare il veicolo e lasciare il parcheggio. Per danni 
provatamente causati dall'Azienda o dal personale da essa dipendente, si 
risponderà soltanto nel caso in cui il Cliente denunci il fatto prima di spostare il 
veicolo e di lasciare il parcheggio ed esibisca regolare email di conferma della 
prenotazione o quietanza, pena la decadenza di qualsiasi pretesa.


Art. 4 - Il pagamento del prezzo per la sosta va effettuato tramite sito web nel caso 
di prenotazione online oppure al check-in presso il parcheggio e comunque prima 
e non oltre il ritiro del proprio veicolo. Nel caso in cui il veicolo verrà ritirato ad un 
orario successivo rispetto a quanto pagato anticipatamente, sarà da quantificare 
l’importo aggiuntivo da corrispondere. Nel caso in cui il veicolo verrà ritirato in 
anticipo rispetto l’orario di check-out non si effettuano rimborsi se è stato già 
emesso un documento fiscale. Il Cliente può, al momento del pagamento, 
richiedere l'emissione della fattura per l'importo pagato. In caso di mancato 
pagamento di quanto previsto dalle tariffe in vigore verrà esercitato il diritto di 
ritenzione del mezzo.


Art. 5 - Il Cliente in caso di mancata accettazione delle condizioni esposte 
all'interno del parcheggio contenute nel regolamento, è libero di uscire senza alcun 
corrispettivo, purché ciò avvenga senza indugio o ritardo. Sarà possibile cancellare 
la prenotazione senza penali entro 24 ore dall’orario di ingresso, pena il pagamento 
del 50% dell’importo totale della prenotazione.


Art. 6 - Il Cliente nel parcheggiare il proprio veicolo è tenuto a rispettare le 
indicazioni del personale e nel caso occupasse per invasione anche parziale, un 
secondo posto auto, sarà applicata la doppia tariffa. Tutte le auto che abbiano un 
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peso complessivo superiore ai 1.800 kg od auto ad alimentazione esclusivamente 
elettrica e che abbiano effettuato la prenotazione di un posto auto al coperto, 
verranno automaticamente posizionate in un posto auto allo scoperto.


Art. 7 - All’interno del parcheggio si osserva ESCLUSIVAMENTE la circolazione a 
passo d'uomo, il Cliente è tenuto ad osservare scrupolosamente la segnaletica 
esistente, le disposizioni di legge vigenti e le eventuali indicazioni del personale in 
servizio in modo da consentire un sollecito disbrigo di qualsiasi operazione di 
parcheggio. Eventuali danni causati dal Cliente all’attrezzatura o alle strutture 
dell’area di parcheggio saranno a suo carico. Il servizio potrà restare sospeso per 
causa di forza maggiore.


Art. 8 - Le violazioni alle norme contenute nel presente regolamento, nonché di 
disposizioni legislative, le reiterate disattenzioni alle istruzioni o raccomandazioni 
del personale addetto al parcheggio, comportano per il Cliente l’ESCLUSIONE 
all'ulteriore utilizzo del parcheggio e, se abbonato, alla risoluzione immediata del 
rapporto. L’azienda Parking Andros potrà aggiornare tale regolamento senza 
comunicare ai clienti alcun preavviso, provvedendo ad esporre la versione più 
recente sul proprio sito web e nella bacheca del parcheggio stesso. 


Art. 9 - Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 ciascuna delle parti consente 
espressamente all’altra parte di comunicare i propri dati a terzi, qualora tale 
comunicazione sia necessaria in funzione degli adempimenti, diritti ed obblighi 
connessi all'esecuzione del presente Contratto, ovvero renda più agevole la 
gestione dei rapporti dallo stesso derivanti. All’interno del parcheggio è attivo un 
sistema di video sorveglianza utilizzato esclusivamente per perseguire finalità di 
sicurezza e tutela delle persone e dei beni del sistema gestionale nonché per 
verificare il puntuale rispetto di quanto disciplinato dal presente Regolamento di 
parcheggio.


E' VIETATO IN PARTICOLARE: 

- FUMARE, ACCENDERE ED UTILIZZARE FUOCHI.

- EFFETTUARE LO SCARICO ED IL DEPOSITO DI OGGETTI DI QUALSIASI SPECIE 

SOPRATTUTTO DI OGGETTI INFIAMMABILI.

- EFFETTUARE RIFORNIMENTI DI CARBURANTE, ESEGUIRE RIPARAZIONI, CAMBI DI 

OLIO, LAVAGGI DI VEICOLI, CARICA DI BATTERIE O ACCUMULATORI.

- SCARICARE L'ACQUA DI RAFFREDDAMENTO, VERSARE LIQUIDI O MATERIALE DI 

QUALSIASI NATURA SUL PAVIMENTO.

- LASCIARE ACCESO IL MOTORE OLTRE IL TEMPO STRETTAMENTE NECESSARIO E 

SUONARE IL CLACSON.

- PARCHEGGIARE VEICOLI CHE PRESENTANO PERDITE DI CARBURANTE DAL 

SERBATOIO O CON ALTRI DIFETTI SUSCETTIBILI DI ARRECARE DANNO AL 
PARCHEGGIO O DI IMBRATTARE LA PAVIMENTAZIONE.


- PARCHEGGIARE VEICOLI SULLE CORSIE DI TRANSITO E DAVANTI LE USCITE DI 
SICUREZZA O, COMUNQUE, INTRALCIARE LA CIRCOLAZIONE.
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